AOUP G. Rodolico - San Marco

Catania Unita Operativa per la Qualita Q R
i

e Rischio Clinico

Vincenzo Parrinello

Responsabile

U.O. per la Qualita

e Rischio clinico

AOUP «G. Rodolico — San Marcon

Termini e definizioni




G. Rofiolico - San Marco J Unita Operativa per la Qualita
Catania N e Rischio Clinico
AD 1336

Risk manager

Clinical risk manager
Patient safety manager

Quality manager




Unita Operativa per la Qualita
e Rischio Clinico

G. Rodolico - San Marco
Catania

Rischio

Innocuita
Sicurezza

Rischio sanitario
Risk management
Rischio clinico

Sicurezza delle cure

Sicurezza del paziente




G. Rodolico - San Marco
Catania

Unita Operativa per la Qualita
e Rischio Clinico

Cure inadeguate

Denuncia Cattiva assistenza/organizzazione

Malattie professionali paziente Furti

professionisti oz ZMMNINOIE o8  Azienda

Economico

Consenso politico Immagine




AOUP G. Rodolico - San Marco

Unita Operativa per la Qualita
Catania P P Q R

e Rischio Clinico

Rischio




g- 1Rosiolico - San Marco Unita Operativa per la Qualita
atania e Rischio Clinico

Rischio Rapporto tra la probabilita che accada un
evento periwso e la gravita delle sue
conseguenz




g- tR«:‘fic’lico - San Marco Unita Operativa per la Qualita
atania e Rischio Clinico

Rischio Rapporto tra la che accada un
evento pericoloso e |la gravita delle sue
conseguenze

puo essere misurata

probabilita di una complicanza infettiva dopo anestesia regionale € di 1 un
caso ogni 235.000 procedure!

'Cook TM, Counsell D, Wildsmith JA. Major complications of central neuraxial block: report on the Third National Audit
Project of the Royal College of Anaesthetists. Royal College of Anaesthetists Third National Audit Project. BrJ Anaesth.
2009; 102:179-90.
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Rischio

Rapporto tra la che accada un
evento pericoloso e |la gravita delle sue
conseguenze

puo essere misurata

probabilitd di una lesione delle vie biliari in corso di colecistectomia
laparoscopica € di 1 caso ogni 1.000 inferventi?

2Russell JC, Walsh SJ, Mattie AS, Lynch JT. Bile duct injuries, 1989-1993. A statewide experience. Connecticut
Laparoscopic Cholecystectomy Registry.Arch Surg. 1996 Apr;131(4):382-8.
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Rischio Rapporto tra la che accada un
evento pericoloso e |la gravita delle sue
conseguenze

puo essere misurata

probabilita di un evento avverso quale infezione della ferita, sanguinamenti
che necessitano di trasfusione, laparocele dopo appendicectomia in etd
pediatrica e di 10 casi ogni 100 interventis

3Rice-Townsend S1, Hall M, Jenkins KJ, Roberson DW, Rangel SJ. Analysis of adverse events in pediatric surgery using
criteria validated from the adult population: justifying the need for pediatric-focused outcome measures. J Pediatr
Surg. 2010 Jun;45(6):1126-36




Rischio

Rapporto tra la probabilita che accada un
evento pericoloso e la

e di piu difficile valutazione in
quanto dipende dal valore che
viene attribuito a quanto viene
messo in pericolo.
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Rischio “Nam minima commoda non minimo sectantis
discrimine similes aiebat esse aureo hamo
piscantibus, cuius abrupti damnum nulla captura
pensari posset.”

Svetonio, vita dei Cesari, Augusto, 25

"Paragonava coloro che osavano molto per
guadagnare assai poco a dei pescatori che si
servivano di un amo d'oro, la cui perdita, se si
fosse rotto il filo, non poteva essere compensatao
da nessuna buona pesca.”

Svetonio, vita dei Cesari, Augusto, 25
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La valutazione gravita delle conseguenze
definisce la magnitudo del rischio.
I valore della magnitudo ¢ il risultato di:

« competenze tecniche,
« processi psicologici individual,

e conoscenza di elaborazione sociale.

Soglia del rischio tollerabile
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la violenza dell'innocuo
Sabrina Capoferri
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Nel linguaggio comune il termine rischio coincide
con evento dannoso ed il termine sicurezza con
evento innocuo.
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Innocuita

In Italia, ogni anno, in Italia si verificano circa 50 casi di
incidenti domestici ogni 1000 abitanti, |la maggior parte
dei quali durante la doccia o il bagno

circa 30 bambini al di sotto dei 4 anni muoiono per
inalazione di un corpo estraneo che in genere € una parte
di giocattolo
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Nella vita non c’e niente
di innocuo
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Il caso dei vaccini

encefalite vaccinazione morbillo:
1:20.000.000

encefalite morbillo:
1:1.000

| vaccini non sono innocui ma sono sicuri
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Sicurezza
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Non esiste una attivita a rischio nullo

Sicurezza

La sicurezza
e la protezione
da rischi che consideriamo
Inaccettabilli
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CAMERA DEI DEPUTATI

Sicurezza

Attesto che la Camera dei deputati ha approvato, il 28
febbraio 2017, la seguente proposta di legge d'iniziativa dei
deputati Fucci; Fucci; Grillo, Cecconi, Dall'Osso, Di Vita, Lore-
fice, Mantero, Baroni e Silvia Giordano; Calabro, Fucci ed Elvira
Savino; Vargiu, Binetti, Gigli e Monchiero; Miotto, Lenzi, Amato,
Bellanova, Beni, Paola Bragantini, Burtone, Capone, Carnevall,
Casati, D'Incecco, Fossati, Gelli, lori, Murer, Patriarca, Piccione
e Shrollini; Monchiero, Rabino, Oliaro, Binetti, Matarrese e Gigli;
Formisano, gia approvata, in un testo unificato, dalla Camera dei
deputati il 28 gennaio 2016 e modificata dal Senato della
Repubblica I'11 gennaio 2017:

Disposizioni in materia di Sicurezza delle cure e della persona
@ssistita, nonché in materia di responsabilita professionale degli
esercenti le professioni sanitarie
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Sicurezza

Utilizzo dei termini nella legge n. 24/2018

Rischio = 11 volte

Rischio connesso all’erogazione di prestazioni sanitarie
Rischio sanitario (risk management)

Classi di rischio a cui far corrispondere massimi differenziali
Trasferimento del rischio nel caso di subentro contrattuale di
un'impresa di assicurazione

Rischio clinico
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Utilizzo dei termini nella legge n. 24/2018

) Sicurezza = 11 volte
Sicurezza

« Sicurezza delle cure € della persona assistita
- Sicurezza del paziente

« Sicurezza nella sanita
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Rischio sanitario
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NEWS POLITICA EVENTI SPETTACOLI SENZA RETE ROMA SEGRETA

Connetti la tua casa

con la Fibra® ultraveloce
di TIM

I a 29,90€/mese

TIM

» ROMA
Rifiuti e miasmi, I'allarme dei medici:

«Siamo al rischio sanitario»

ROMA > NEWS
Masrtedi 2 Luglio 2019 di Stefania Pirss

e

Sh
evenzione

| sacchi della spazzatura
davanti agli ospedali lo hanno
fatto trasalire. «Ho visto che non
succedeva nulla, che la sindaca
continua a dire che in dieci
giorni risolvono la questione e
allora ho fatto quello che
compete all'Ordine dei medici e
ho scritto questa lettera perché
per via dei rifiuti non raccolti c'é

un'emergenza igienica in corso che sta per diventare allarme sanitario». Ventotene, grossa frana in
@ spiaggia a Moggio di terra: le

irmmanini rhas Adal cadimanta

Anastasio II: auto sbanda e
vola sul guardrail
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«ll rischio sanitario € conseguente ad altririschi o calamitd, tanto da
esser definito come un rischio di secondo grado.

I fattore rischio sanitario si puo considerare come una variabile

Rischio sanitario qualitativa che esprime la potenzialita che un elemento esterno possa
causare un danno alla salute della popolazione...

Questo tipo dirischio puo essere:

« antropico, se provocato dalle attivitd umane come incidenti
industriali, attivita industriali e agricole, trasporti, rifiuti;

« naturale, se provocato da eventi naturali come terremoti, vulcani,
frane, alluvioni, maremoti, tempeste di sabbiay

http://www.protezionecivile.gov.it/jcms/it/descrizione_sanitario.wp
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Risk management

Resources ] How To [~ Sign in to NCBI
MeSH IMeSH v |risk management |@
Create alert Limits Advanced Help

COVID-19 is an emerging, rapidly evolving situation.
Get the latest public health information from CDC: hitps:/Awww.coronavirus. gov .
© Get the latest research from NIH: hitps/fwww nih govicoronavirus.
Find NCBI SARS-CoV-2 literature, sequence, and clinical content. hitps./fwww.ncbinlm.nih. govisars-cov-2/.

Full « Send to: -
PubMed Search Builder =
Risk Management
The process of minimizing risk to an organization by developing systems to identify and analyze potential hazards to prevent accidents, injuries, and
other adverse occurrences, and by attempting to handle events and incidents which do occur in such a manner that their effect and cost are
minimized. Effective risk management has its greatest benefits in application to insurance in order to avert or minimize financial liability. (From Slee P
and Slee: Health care terms, 2d ed)
Year introduced: 1990(1980} | Add to search builder |[AND v |

Il processo di minimizzazione del rischio per un'organizzazione attraverso lo sviluppo di
sistemi finalizzati a identificare e analizzare i potenziali pericoli per prevenire incidenti,
lesioni e altri eventi avversi e tentando di gestire eventi e incidenti che si verificano in
modo tale da ridurre al minimo i loro effetti e costi.

Una gestione efficace del rischio ha i suoi maggiori vantaggi nell'applicazione
all'assicurazione al fine di evitare o ridurre al minimo la responsabilitd finanziaria.

(Da Slee e Slee: termini di assistenza sanitaria, 22 ed)
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Resources (¥ How To [~ Sign in to NCBI
MeSH MeSH v |clinical risk |
Create alert Limits Advanced Help

COVID-19 is an emerging, rapidly evolving situation.
Get the latest public health information from CDC: hitps:/fwww coronavirus gov -

Get the latest research from MIH: https-/www.nih.gov/coronavirus.
Find NCEI SARS-CoV-2 literature, sequence, and clinical content: hitps-/fwww.ncbi.nim. nih.gov/sars-cov-2/.

0 Mo items found.

Rischio clinico
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fa riferimento alla probabilita che una malattia posso

condurre ad una complicanza o un evento avverso,
fino alla morte, in relazione alle condizioni cliniche di
L un paziente, intese come lo stadio della sua malatfia
Rischio clinico
per come giunge all’osservazione del medico, all’'eta e
alle altre patologie concomitanti, ovvero alla relazione
tra condizioni cliniche del paziente ed uno specifico

frattamento.
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Il piu noto e diffuso sistema di valutazione del rischio clinico

G. Rodolico - San Marco
Catania

e la clossificazione  dell American  Society  of
Anesthesiologists (ASA) che valuta il rischio anestesiologico

e in relazione alle condizioni del paziente.
Rischio clinico
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 Valutazione del rischio di nefropatia inferstiziale da

mezzo di contfrasto

- Sequential Organ Failure Assessment (SOFA): severita
delle condizioni cliniche

Rischio clinico

« Euroscore |l
Stima del rischio di morte infraospedaleira
dopo chirurgia cardicaca

« Rischio di sanguinamento nei pazienti soffoposti a

terapia con anticoagulanti orali per FA
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 La cura dell'infartfo miocardico acuto
* La cura dell’ernia inguinale

 La cura dell'ictus

 La cura del ca. del polmone

 La cura del diabete.....

Sicurezza delle cure

Quando sono sicure?
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Come nasce un farmaco

Sperimentazione preclinica

L Sperimentazione clinica

Sicurezza delle cure Fase 1 — Fase 2 — Fase 3

Il farmaco e sicuro? |l farmaco e efficacee Quanto e efficace?
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Sicurezza del paziente




Unita Operativa per la Qualita
e Rischio Clinico

lassenza di danni prevenibili per un paziente
durante il processo di assistenza sanitaria e lo
riduzione del rischio di danni non necessari
associatl all'assistenza sanitarida a un  mMiNnimo
accettablle.

G. Rodolico - San Marco
Catania

) https://www.who.int/patientsafety/en/
Sicurezza del paziente
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Sicurezza del paziente

Resources [~ How To (¥ Sign in to NCBI
MeSH MeSH ~ |patient safety |
Create alert Limits Advanced Help

COVID-19 is an emerging, rapidly evolving situation.
Get the latest public health information from CDC: hitps:/fwww coronavirus. gov .
Get the l[atest research from NIH: hitps:/fwww.nih.gow/coronavirus.
Find NCBI SARS-CoV-2 literature, sequence, and clinical content: hitps:/fwww ncbionim.nih gow/sars-cov-2/.

Summary - Sendto: =

PubMed Search Builder =

Search results
Items: 2

Patient Safet
1D — - —— | Add to search builder [AND v |
SNF fforts to reduce risk, to address and reduce incidents and accidents that may negatively impact healthcare consumers.

Year introduced: 2012 Search PubMed

Sforzi per ridurre il rischio, affrontare e ridurre incidenti e
infortuni che possono avere un imMpatto negativo sui
consumartori sanitari.




